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Wprowadzenie
Rada Ministrów w dniu dzisiejszym przyjęła projekt ustawy, zakładają-

cy wprowadzenie faktur ustrukturyzowanych oraz Krajowego Systemu 

e-Faktur (KSeF). Na podstawie tych przepisów, faktury będą wystawia-

ne i odbierane za pośrednictwem platformy Ministerstwa, stąd wyma-

gana będzie możliwość dostarczania i odbierania danych w ustruktury-

zowanej formie.

Jak wskazuje Centrum Informacyjne Rządu Ministerstwo chce wpro-

wadzić możliwość wystawiania e-faktur, czyli faktur elektronicznych 

posiadających tzw. ustrukturyzowany format XML. Ustawa ma wejść w 

życie z dniem 1 października 2021 r. Korzystanie z systemu w począt-

kowej fazie ma być dobrowolne. Począwszy od 2023 r., może stać się 

obowiązkowe.
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Czym jest Krajowy  
System e-faktur KSeF?
Będzie to specjalna platforma do wystawiania i otrzymywania faktur drogą elektroniczną. Odbieranie faktur ustruk-

turyzowanych przy użyciu systemu będzie wymagało akceptacji odbiorcy takiej faktury. Wyrażanie zgody powinno 

odbywać się na identycznych zasadach, jakie obowiązują dla faktur elektronicznych np. przesyłanie mailem.

Jak wyjaśnia Ministerstwo Finansów nowa faktura ustrukturyzowana będzie działała jako jedna z dopuszczalnych 

form dokumentowania transakcji oprócz istniejących obecnie elektronicznych i papierowych.
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Ministerstwo Finansów przekazało, że chce wspólnie z biznesem 

testować nowe rozwiązanie już od października 2021 roku, tak, 

aby jak najwięcej firm korzystało w pełni z e-faktury w 2022 roku.



Co na to  
przedsiębiorcy?
Temat powoli zaczyna wchodzić w życie więc 

wiele firm zaczyna już teraz interesować się 

kwestią rządowej rewolucji w efakturowaniu.

Dość istotna jest tutaj edukacja  

klienta. Nam jako dostawcy rozwiązań IT 

dla biznesu zależy by użytkownicy byli 

na bieżąco z wszelakimi zmianami stąd 

też praca nad dostosowaniem naszych 

systemów do wymagań Ministerstwa 

Finansów jak również dostarczanie 

niezbędnej wiedzy dla userów. 

 

Platforma Infinite EDI, która jest  

jednym z liderów na rynku providerów  

elektronicznej wymiany danych oferuje 

z automatu synchronizację z Krajowym 

Systemem e-faktur (KSeF).

– mówi Andrzej Mioduski, Pełnomocnik  
   Zarządu ds. Projektów Strategicznych
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Jakie zmiany czekają biznes?
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Od 2023 obowiązek wystawiania 

wszystkich faktur przez KSeF.1.
Konieczność takiej zmiany procesu fakturowania, by przy jej  

wystawianiu były dobrze znane elementy w tej chwili  

potrzebne 1 raz w miesiącu do JPK.
2.

Faktura wystawiona będzie otrzymana, dlatego ważne jest  

wdrożenie właściwych obiegów faktur – ogólnych gotowych od 

ręki lub zaawansowanych zgodnie z wymogami danej transakcji.
3. Szansa na pozbycie się papieru, 

jego kosztów i przestojów.4.

Możliwość śledzenia statusu faktury – od zamówienia  

do płatności, bez wymówek typu nie otrzymaliśmy tej faktury  

– faktura wystawiona w KSeF jest od 2023 od razu otrzymana.
6.

Możliwość redukcji ilości korekt dzięki  

automatyzacji sprawdzania reguł biznesowych  

zanim wystawimy fakturę w KSeF.
5.
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Od kiedy obowiązuje KSeF?  
Kluczowe daty
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Szybszy, 40-dniowy termin 
 zwrotu VAT – zamiast  
obecnych 60 dni

Przyspieszenie procesu  
obiegu faktur

Stały dostęp  
do faktur (24/7)

Ustandaryzowany format  
spowoduje ograniczenie błędów

Brak obowiązku archiwizowania 
faktur papierowych i konieczności 
posiadania powierzchni na  
przechowywanie dokumentów

Bezpieczeństwo – minimalizacja  
ryzyka zagubienia faktur

Bezpieczniejsze rozliczanie  
z kontrahentami

Skrócenie czasu obiegu  
informacji i dokumentów oraz 
związane z tym kontrole

Korzyści płynące z wdrożenia 
elektronicznej faktury KSeF
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CZYM SĄ FAKTURY USTRUKTURYZOWANE I DLACZEGO 
JUŻ TERAZ WARTO ROZPOCZĄĆ PRZYGOTOWANIA DO 
WDROŻENIA NOWEGO SYSTEMU FAKTUROWANIA?
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Faktury ustrukturyzowane to faktury, które będą wystawiane przez podatników 

za pośrednictwem systemu teleinformatycznego, tj. Krajowego Systemu e-Fak-

tur (KSeF), oznaczone przydzielonym numerem identyfikującym fakturę w tym 

systemie. Otrzymywanie faktur ustrukturyzowanych przy użyciu KSeF będzie 

wymagało akceptacji odbiorcy takiej faktury. Będą jedną z dopuszczalnych form 

dokumentowania transakcji, obok faktur papierowych oraz dotychczas stosowa-

nych faktur elektronicznych.

Jak zacząć korzystać  
z e-faktur i nowego systemu?

Już teraz przedsiębiorcy mogą przygotować swoją firmę na Krajowy 

System efaktur a tym samym wykorzystać okazję na usprawnienie pro-

cesów i wymiany dokumentów. Pełną obsługę KSeF w firmie zapewni 

platforma wymiany dokumentów EDI. Takim przykładem jest rozwiąza-

nie Infinite EDI, które będzie zintegrowane z platformą rządową. Klienci 

będą mogli wysyłać i odbierać faktury z KSeF. 



Mówiąc w skrócie faktury będą procesowane w systemie 

Infinite EDI, weryfikowane pod względem poprawności i 

uzgodnień z partnerami biznesowymi, a następnie będą 

konwertowane do formatu wymaganego przez KSeF i 

przekazywane do KSeF w imieniu podmiotu zlecającego. 

Całość w ramach jednej błyskawicznej usługi.Dzięki integracji z Infinite EDI nasi obecni 

i przyszli użytkownicy systemu nie będą 

musieli wprowadzać znaczących zmian  

w swoich infrastrukturach IT i ponosić 

niepotrzebnych kosztów związanych  

z nowymi regulacjami prawnymi.

– dodaje Andrzej Mioduski, Pełnomocnik  
   Zarządu ds. Projektów Strategicznych
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Zapewniamy pełną zgodność z najnowszymi regulacja-

mi prawnymi, jak i transparentność przepływu wszystkich 

faktur oraz ich statusów. Firma Infiite jako jeden z liderów 

rynku w zakresie komunikacji EDI posiada 18 lat doświad-

czenia w cyfryzacji procesów biznesowych, na bieżąco 

współpracując z Minsterstwem Finansów w kwestii pro-

jektu KSEF. 
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KLIENCI INFINITE EDI MOGĄ JUŻ TERAZ UZYSKAĆ 100% 
ZGODNOŚCI Z NADCHODZĄCYMI ZMIANAMI PRAWNYMI

Integracja z EDI  
sposobem na KSeF
Decydując się na rozwiązanie, jakim jest Infinite EDI, klienci mogą oni już teraz uzyskać 100% zgodności 

z nadchodzącymi zmianami prawnymi, jak i zautomatyzować swoje procesy wymiany dokumentów. 

W przypadku dużych i średnich przedsiębiorstw, które na co dzień wymieniają setki (a nawet tysiące) faktur, a co 

za tym idzie polegają one bardziej na rozwiązaniach do automatyzacji procesów biznesowych (takich systemy EDI) 

zdecydowanie skuteczniejsze i szybsze okaże się integracja platformy EDI z KSeF.
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Jak to działa w praktyce  
– schemat Infinite EDI vs KSeF
Obowiązek e-fakturowania zapowiadany jest na początek 2023 roku, co oznacza, że polscy przedsiębiorcy mają ponad 

12 miesięcy na podjęcie odpowiednich kroków. Nie można jednak zapominać o tym, że dla wielu firm natychmiastowy 

dostęp do wysokiej jakości danych biznesowych stał się koniecznością. Dlatego też odkładanie decyzji o przejściu na 

nowy model fakturowania „na później” może okazać się dla tych organizacji wysoce niekorzystne.



Strona 13

www.infinite.pl

Dlaczego przy wdrożeniu e-faktury  
warto wybrać doświadczonego partnera

Wie jak skutecznie przepłynąć 

obok raf i ryzyk we wdrożeniu.

Gwarantuje zgodność z prawem 

i ciągłą aktualizację zgodności 

usługi i narzędzi IT.

Proponuje rozwiązania, które 

są sprawdzone na rynku w 

podobnych projektach.

Oferuje usługi, które korzystają 

 z efektu skali, rozwiązanie  

współdzielone jest bardziej  

ekonomicznie uzasadnione  

niż dedykowane rozwiązanie.

Prawdopodobnie obsługuje  

Twoich partnerów biznesowych, 

więc możesz liczyć na dodatkowe 

efekty synergii w łańcuchu  

dostaw i usług.

Doświadczenie w zakresie 

realizacji wdrożeń faktur  

elektronicznych.



www.infinite.pl

Najczęściej pojawiające się  
pytania i odpowiedzi

Tak. Uchwalona ustawa nie przewiduje żadnych 

ograniczeń podmiotowych, jeśli chodzi o możli-

wość wystawiania u-faktur. Na ten moment, nie 

ma powodów, by przypuszczać, że obowiązek sto-

sowania faktur ustrukturyzowanych od 2023 r. nie 

będzie miał charakteru powszechnego.

Czy podmioty zagraniczne, zarejestrowane  
na VAT w Polsce, też będą objęte  
obowiązkiem wystawiania u-faktur?icznych Podatnik może nadać dostęp do swoich faktur pod-

miotom trzecim. Jednakże, na ten moment wyda-

je się że będzie to oznaczać przyznanie dostępu 

do wszystkich faktur sprzedażowych/zakupowych. 

W przypadku niektórych podmiotów trzecich 

(np. faktor), w celu udostępniania faktur bizneso-

wo bardziej zasadny może być zatem inny spo-

sób udostępniania faktur aniżeli dostęp do KSeF.

Czy podmiot trzeci - np. faktor, który nabył 
wierzytelność (fakturę), biuro rachunkowe, 
będzie mógł mieć dostęp do faktur?

Tak. Uchwalona ustawa nie przewiduje żadnych 

ograniczeń w tym zakresie.

Czy jako u-faktury będą musiały być  
wystawiane wszystkie faktury sprzedażowe, 
czy tylko te dla kontrahentów krajowych?

Tak. Rozwiązanie przewiduje możliwość wystawia-

nia faktur w ramach samofakturowania, czyli do 

wystawiania przez nabywcę faktur w imieniu i na 

rzecz sprzedawcy.

Czy system przewiduje możliwość  
samofakturowania?
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Konta użytkownika będą tworzone dla poszczególnych 

osób upoważnionych, z możliwością różnicowania ich 

uprawnień w stosunku do profilu podatnika.

Czy będzie jeden login i hasło przypisane do 
jednego podatnika? Czy w systemie będzie 
można zidentyfikować, kto fizycznie (operator) 
wystawił fakturę w imieniu podatnika?

Fakturę ustrukturyzowaną uznaje się za wystawioną 

w dniu jej przesłania do Krajowego Systemu e-Faktur.

Jaka będzie data wystawienia faktury, jeżeli 
faktura albo paczka faktur zostanie przesłana 
dopiero następnego dnia po wystawieniu?

Jak dotąd Ministerstwo Finansów opublikowało wy-

łącznie dokumentację sposobu komunikacji z Krajo-

wym Systemem e-Faktur przy użyciu API. Oznacza to, 

że podatnik musi dysponować własnym oprogramo-

waniem, zdolnym korzystać z tego API. Jednakże pla-

nowane jest także opublikowanie platformy KSeF do 

wystawiania, przeglądania i pobierania faktur oraz ak-

tualizacja narzędzia e-Mikrofirma, która pozwoli przy-

gotować u-fakturę w tym narzędziu ręcznie.

Czy będzie możliwy przesył faktur (pojedynczo 
lub masowo) bez wykorzystania API, poprzez 
interfejs dostępny dla pracownika? W przypadku, gdy odbiorca nie wyraził pełnej akcepta-

cji otrzymywania faktur przez KSeF, to wysyłka faktury 

będzie musiała się odbyć w inny uzgodniony sposób, 

np. mailowo. W naszej ocenie prawdopodobnie będzie 

wtedy konieczna wysyłka faktury z własnego systemu 

wystawcy. Jednocześnie, jeśli chodzi o pobieranie faktur 

z KSeF na tym etapie nie ma jeszcze szczegółów tech-

nicznych jak takie pobieranie faktur będzie wyglądało.

Czy wystawca faktury będzie mógł pobrać z 
KSeF jej obraz, aby ją wydrukować lub wysłać 
do kontrahenta mailowo?
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Schema faktur ustrukturyzowanych na ten moment 

nie pozwała na dołączenie załączników do u-faktury. W 

naszej ocenie, powoduje to, iż w przypadku jakichkol-

wiek załączników konieczna będzie ich wysyłka poza-

systemowa, według ustaleń z poszczególnymi kontra-

hentami.

W jaki sposób będą przekazywane do  
kontrahentów załączniki do faktur,  
np. specyfikacje dotyczące rozliczenia  
zużycia energii elektrycznej, protokoły? Na ten moment nie jest jasne czy platforma KSeF bę-

dzie generować takie powiadomienia, czy też będzie 

czynił to wystawca faktury, czy nabywca będzie musiał 

sprawdzać samodzielnie KSeF i wpływ nowych faktur.

Czy odbiorca dostanie informację z KSeF, że 
jakiś podmiot wystawił dla niego fakturę?

Nie. Faktury ustrukturyzowane będą przechowywa-

ne w Krajowym Systemie e-Faktur przez dziesięć lat. 

Jeżeli z przepisów prawa będzie wynikał dla podatni-

ka obowiązek dalszego przechowywania faktury, to 

wszystko wskazuje, iż będzie musiał on to zapewnić po 

tym okresie ich przechowanie we własnym zakresie. W 

dalszym ciągu istnieć będzie konieczność zapewnie-

nia autentyczności pochodzenia, integralności treści i 

czytelności faktury.

Czy będzie można przedłużyć okres  
przechowywania faktury, a jeśli nie, to jak  
będzie się ją przechowywać po upływie 10 lat? Na ten moment Ministerstwo Finansów przewiduje 

pobieranie faktur ustrukturyzowanych poprzez zapro-

ponowane metody uwierzytelnienia poprzez platfor-

mę KSeF. Automatyczne połączenie teleinformatycz-

ne jest przewidywane, natomiast na ten moment nie 

znamy szczegółów tego rozwiązania.

Czy faktury będą mogły być pobierane  
jedynie przez uprawionych pracowników,  
czy możliwa jest opcja, że system  
informatyczny będzie łączył się z KSEF 
i automatycznie pobierał faktury?
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Ponad 500 globalnych 
firm i sieci handlowych 
korzysta z Infinite EDI

Wybierz obsługę KSeF i usprawnij  
wymianę danych – w firmie i nie tylko

Automatyzacja procesów i elektroniczna 

wymiana dokumentów znacząco ułatwia 

i przyspiesza codzienną współpracę fimy 

z kontrahentami.  

Oszczędność, eliminacja ręcznych proce-

sów rozliczeniowych, redukcja błędów a 

także skrócenie obiegu dokumentów na-

wet o 50% to tylko wybrane korzyści wy-

nikające z implementacji systemu EDI. – mówi Adam Świerszcz, Kierownik  
projektu EDI w Infinite IT Solutions

www.infinite.pl
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Skontaktuj się z nami!
Infinite IT Solutions
ul. Projektowa 1, 20-209 Lublin

81 745 17 50

info@infinite.plMasz jakieś pytania? Nasi specjaliści z chęcią 
na nie odpowiedzą.
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