


Używane przez 100 000 użytkowników na całym świecie

Czym jest 
Infinite EDI?

Elektroniczna wymiana danych

Elektroniczna wymiana danych (EDI) to system 
umożliwiający firmom wymianę dokumentów 
biznesowych między Twoją firmą a partnerami 
handlowymi. Platforma pozwala na zastąpienie 
standardowej komunikacji papierowej   
elektroniczną, łączy partnerów w ramach   
łańcucha dostaw na całym świecie. 

Platforma umożliwia wysyłanie i odbieranie  
dziesiątek rodzajów dokumentów elektronicznych 
przekonwertowanych na wiele różnych formatów. 

Dodatkowo, system można łatwo zintegrować z wewnętrznymi systemami informatycznymi firmy lub 
wykorzystać go w formie aplikacji webowej Web-EDI. Niewątpliwie system pozwala na optymalizację 
wszystkich procesów łańcucha dostaw. Pod kontrolą pozostają procesy zakupu i sprzedaży dzięki 
czemu nie ma konieczności angażowania wielu pracowników.

Dla kogo przeznaczona 
jest platforma EDI?

Kto może korzystać?

Duże i średnie 
firmy

Każda branżaInstytucje
publiczne

Na co dzień z systemu korzystają również największe sieci handlowe: Auchan, Carrefour, Lidl. 
Jako użytkownik EDI możesz uruchomić komunikację z nimi. 



Platforma EDI umożliwia wysyłanie i odbieranie dziesiątek tysięcy typów 
wiadomości, wielu formatach. Można z powodzeniem dokonać integracji 
z innymi firmowymi systemami, typu: ERP, TMS, WMS, ecommerce lub po 
prostu korzystać z wersji webowej. Narzędzie to bez wątpienia jest przez 
wielu użytkowników uznawane za efektywne i stosunkowo niedrogie.

- mówi Jakub Kłębokowski, Business Development Manager

Jakie dokumenty mogę wymieniać 
z partnerami biznesowymi?

Rodzaje dokumentów

Wszystko to w formie standardowego komunikatu elektronicznego.

• zamówienia
• potwierdzenia zamówień 
• awiza wysyłki 
• faktury 

• faktury korygujące 
• stany magazynowe 
• raporty sprzedaży 
• oraz inne

Czy wiesz, że...?
Kto może korzystać?

W Polsce ponad 40 % firm, które korzystają z rozwiązania Infinite 
EDI również archiwizują u nas dokumenty elektroniczne. 
Warto postawić na sprawdzone rozwiązania.

Infinite EDI w liczbach

70%
Zmniejszenie
 ilości pracy 

administracyjnej

50%
Zmniejszenie 

zużycia papieru

80%
Obniżenie 
kosztów 

operacyjnych

75%
Poprawa relacji 

biznesowych 
z partnerami



Plusy Systemu Infinite EDI
Co firma zyska dzięki EDI?

 Ҵ Szybsze przetwarzanie dokumentów
 Ҵ Zmniejszenie kosztów obsługi
 Ҵ Skrócenie spływu należności
 Ҵ Redukcja kosztów archiwizacji
 Ҵ Ograniczenie zależności od usług pocztowych
 Ҵ Redukcja błędów
 Ҵ Zgodność z polskim prawodawstwem co do archiwizacji fv elektronicznych
 Ҵ Możliwość udostępniania dokumentów organom podatkowy
 Ҵ Łączysz wszystkich partnerów
 Ҵ Realizujesz zamówienia
 Ҵ Synchronizacja z partnerami
 Ҵ Zarządzasz przepływem dokumentów w firmie
 Ҵ Ciągły i szybki dostęp do dokumentu
 Ҵ Możliwość wyszukiwania dokumentów
 Ҵ Dostęp do historii przetwarzania dokumentów
 Ҵ Integracja z dowolnym system ERP
 Ҵ Obsługa różnych protokołów komunikacyjnych
 Ҵ Obsługa różnych formatów plików
 Ҵ Możliwość śledzenie statusów dokumentów
 Ҵ Raportowanie statusów (błędach i poprawności) w przesłanych dokumentach
 Ҵ Możliwość uzyskania potwierdzania odbioru dokumentów



Posiadamy duże doświadczenie współpracy z fiirmami z sektora retail.
Jako jeden z najbardziej doświadczonych liderów rynku wśród systemów EDI 
dostarczamy swoją platformę m.in. dla sieci Lidl nie tylko w Polsce lecz i w Europie. 

PRZECZYTAJ ARTYKUŁ

Infinite EDI liderem elektronicznej 
wymiany danych w Polsce

Postaw na sprawdzone rozwiązanie

Z naszych obserwacji wynika, iż coraz większa ilość dostawców dla znanych 
marek spożywczych stawia na systemy EDI. Zwiększa to komfort współpracy 
z kontrahentem i skraca czas realizacji zamówień.

- mówi Adam Świerszcz, Business Development Manager

https://www.portalspozywczy.pl/technologie/artykuly/dostawcy-dla-sieci-spozywczych-coraz-chetniej-siegaja-po-platformy-elektronicznej-wymiany-dokumentow,202574.html


Czy wiesz, że...?
Automatyzacja B2B

Infinite EDI to sprawdzony na całym świecie sposób 
automatyzacji B2B. Na co dzień używany przez setki 
tysięcy firm w Polsce.

Infinite EDI jako Platforma do komunikacji elektronicznej w łańcuchu dostaw 
to kompleksowe podejście do wszystkich procesów w łańcuchu dostaw oraz 
sprzedaży wielokanałowej. Znacznie ułatwia współpracę, gdy na co dzień 
mamy do czynienia z setkami czy nawet tysiącami partnerów biznesowych.

- mówi Adam Świerszcz, Business Development Manager

Web EDInet
Rodzaje systemów

Rozwiązanie Web EDInet jest konkurencyjnym, a zarazem tanim sposobem 
umożliwiającym małym i średnim przedsiębiorstwom wymianę dokumentów 
elektronicznych ze swoimi partnerami biznesowymi. 

Zastosowanie, w pełni kompatybilnego z zaawansowanymi systemami partne-
rów, rozwiązania Web EDInet umożliwia tworzenie dokumentów (wz, faktury, 
korekty, potwierdzenia) z wykorzystaniem formularza dostępnego na stronie 
WWW. Nie ma potrzeby instalacji żadnego oprogramowania, zestawiania ka-
nałów komunikacyjnych czy dodatkowego mapowania formatów.

Możliwości implementacji:



W ramach rozwiązania Infinite Web 
EDInet dostępne są następujące 
funkcjonalności:

• Wydruk i historia dokumentów

• Odbiór dokumentów

• Śledzenie statusów dokumentów

• Tworzenie dokumentów on-line   
(zamówienia, wz, faktury, faktury   
korekty, potwierdzenia i inne)

• Sprawdzanie stanów magazynowych

• Tłumacz indeksów (dodatkowe powiązania  
kodów nadawcy z kodami odbiorcy)

• Powiadomienia e-mail o nowych   
komunikatachlub zmianie ich status

EDInet Communicator
Rodzaje systemów

Edinet Communicator to kompleksowe narzędziem klasy B2B opartym o tech-
nologię EDI (Electronic Data Interchange). Automatyczna komunikacja zapew-
niająca łatwą integrację z wewnętrznymi systemami firmy (np. ERP, WMS) za 
pośrednictwem różnych protokołów komunikacyjnych

Dzięki rozwiązaniom EDInet 
Communicator możliwe 
jest między innymi:

• Szybsze przetwarzanie dokumentów

• Redukcja błędów związana z manualnym     
wprowadzaniem danych

• Redukcja kosztów przechowywania dokumentów

• Ciągły dostęp do dokumentu

• Ograniczenie zależności od usług pocztowych

• Zgodność z systemami EDI partnerów handlowych



 » Obsługa różnych formatów plików

 » Podgląd do historii operacji na dokumencie

 » Możliwość archiwizacji dokumentów zgodnie z polskim prawem

 » Możliwość wyszukiwania dokumentów

 » Dostęp do historii przetwarzania dokumentów

 » Integracja z dowolnym system ERP

 » Obsługa różnych protokołów komunikacyjnych

 » Możliwość śledzenie statusów dokumentów

 » Raportowanie statusów

 » (błędach i poprawności) w przesłanych dokumentach

 » Obsługa różnych protokołów komunikacyjnych np.: AS2, SFTP, FTP/VPN

 » Możliwość uzyskania potwierdzania odbioru dokumentów

 » Możliwość udostępniania dokumentów organom podatkowy

Funkcjonalności platformy
Poznaj funkcjonalności

Integracja z wieloma systemami
Integracje

Integracja B2B, Integracja G2B np. SAP, Oracle, Microsoft Dynamics, Sage, MFG/
PRO, Infor ERP, Peoplesoft, IFS, wiele innych. Można z powodzeniem dokonać 
integracji z innymi firmowymi systemami, typu: ERP, TMS, WMS, ecommerce.

Każdego dnia kontaktujemy się z wieloma partnerami biznesowymi 
i realizujemy tysiące zamówień. Dzięki Infinite EDI sprawniej realizujemy 
procesy biznesowe a także skróciliśmy czas potrzebny na opracowanie 
oraz przesyłanie dokumentów. Wybór narzędzia Infinite EDI był dobrą 
decyzją ponieważ daje nam pełną kontrolę nad wszystkimi procesami 
biznesowymi jak również relacjami z kontrahentami.

- opinia klienta TIM SA

Opinie klientów



Wiemy, że przepływ towarów wiąże się z ogromną liczbą dokumentów 
transakcyjnych i pracą wielu osób na rzecz obsługi tych dokumentów. 
Dlatego z myślą o partnerach biznesowych postawiliśmy na system EDI.

- opinia klienta Atlas

Przykład wdrożenia Algida
Przykłady wdrożenia

Algida – jedna z flagowych marek brytyjsko-holenderskiego giganta na rynku 
FMCG wdraża rozwiązania EDI. Za realizację odpowiada jeden z liderów digi-
talizacji biznesowych Infinite IT Solutions.

Automatyzacja procesów i elektroniczna wymiana dokumentów znacząco 
ułatwia i przyspiesza codzienną współpracę Unilevera z kontrahentami.  
Oszczędność, eliminacja ręcznych procesów rozliczeniowych, redukcja 
błędów a także skrócenie obiegu dokumentów nawet o 50% to tylko 
wybrane korzyści wynikające z implementacji systemu EDI.

– mówi Adam Świerszcz, Kierownik projektu 
EDI w Infinite IT Solutions.

Dystrybutorzy lodów Algida dzięki wdrożeniu automatyzacji procesów zyskali 
szybki dostęp do informacji, których oczekują, a zastosowanie wprowadzonej 
usługi zapewnia płynne i błyskawiczne dostawy do sklepów bez konieczności 
wypełniania wielu dokumentów papierowych. 

Platforma umożliwia firmie śledzenie procesu składania i realizacji zamówień. 
Za pośrednictwem Elektronicznej Wymiany Danych EDI na bieżąco wysyłane 
są najważniejsze z punktu widzenia sprzedawców dokumenty: zamówienia, 
awiza i dowody dostawy.



W dobie digitalizacji i automatyzacji, szybkość przepływu informacji jest 
kluczowa niezależnie od branży czy wielkości przedsiębiorstwa. Rosnące 
wymagania rynku sprawiają, że elektroniczna wymiana danych w ramach 
łańcucha dostaw nie jest już tylko dobrą praktyką, ale standardem.

– mówi Piotr Widomski, Koordynator projektu 
w Unilever Polska.

Przykład wdrożenia Polskie 
Składy Budowlane

Przykłady wdrożenia

Zmiana obiegu dokumentów z formy papierowej na elektroniczną zapewnia 
Grupie PSB zdecydowanie szybsze przetwarzanie faktur oraz korekt faktur. 
Dzięki funkcji raportowania, firma ma stały dostęp do aktualnych informacji o 
statusie dokumentów.

Platforma lnfinite EDI Communicator wyposażona jest w zaawansowane me-
chanizmy walidacyjne, co gwarantuje precyzyjny przekaż danych pomiędzy 
kontrahentami. Grupa PSB znacząco zwiększyła dokładność swoich danych, 
ponieważ są one automatycznie wprowadzane do systemu, bez konieczności 
przepisywania ich przez pracowników.

Platforma lnfinite EDI Communicator to inwestycja z szybką stopa zwrotu; 
korzyści finansowe zaobserwowane w wyniku zastosowania systemu wielo-
krotnie przewyższają koszty ponoszone na jego wdrożenie i utrzymanie. Au-
tomatyzacja procesu obsługi faktur przełożyła się na sprawniejsze rozliczanie 
dostaw, jednocześnie przyczyniając się do optymalizacji czasu pracy obsady.

System został dostosowany do specyfiki procesów biznesowych Grupy PSB, 
przez co możliwe było wprowadzenie konkretnych standardów komunikacji 
pomiędzy Grupą a dostawcami.

Przykład wdrożenia Aquael
Przykłady wdrożenia

Firma Aquael inwestuje w komunikację EDI. Sieć sklepów zoologicznych wy-
brała platformę Infinite EDInet, aby usprawnić proces wymiany dokumentów 
handlowych ze swoimi dostawcami. Projekt obejmuje również uruchomienie 
archiwum dla faktur elektronicznych.



Wdrażając komunikację EDI chcemy, przede wszystkim, zwiększyć 
komfort współpracy kontrahentów z Aquael. W ramach projektu EDI 
zamówienia i potwierdzenia dostawy są wysyłane do dostawców w 
formie elektronicznej, a zwrotnie otrzymujemy elektroniczne faktury.

– tłumaczy Wojciech Zaremba, kierownik 
działu zakupy i zaopatrzenie w Aquael.

Już teraz komunikacja EDI uruchomiona jest z kilkudziesięcioma partnerami bizne-
sowymi Aquael. Zmiana obiegu dokumentów z formy papierowej na elektroniczną 
usprawnia proces obiegu faktur i skraca czas realizacji zamówień. Ważnym aspek-
tem wdrożenia elektronicznej wymiany danych jest zmniejszenie ogólnej liczby do-
kumentów papierowych w organizacji (zamówienia, potwierdzenia, faktury), a co 
za tym idzie, ograniczenie wydatków na ich wydruk, kopertowanie czy kolportaż.

Rezygnując z tradycyjnej archiwizacji dokumentów papierowych na rzecz e-ar-
chiwum Aquael chce obniżyć koszty archiwizacji dokumentów. Nowy system 
pozwoli firmie w pełni kontrolować kto i kiedy ma wgląd do dokumentów. Co 
ważne, archiwum dostępne jest w trybie 24/7.

Wdrożenie rozwiązań Infinite stanowi ważny element integracji Aquael z dostaw-
cami. Automatyzując procesy biznesowe z kontrahentami firma może sprawniej 
reagować na zmieniające się potrzeby rynkowe.

Najczęściej zadawane pytania
FAQ

Skontaktuj się z naszymi specjalistami, 
którzy zweryfikują Twoje potrzeby i 
możliwość oraz wskażą dalsze kroki.

Jak rozpocząć wymianę 
dokumentów elektronicznych EDI?

W komunikacji EDI muszą uczestniczyć 
co najmniej dwa podmioty, które chciałby 
przesyłać dane automatycznie 
(z systemu do systemu).

Czy każda firma 
może wdrożyć u siebie EDI?



Platforma Infinite EDI jest w całości 
napisana przez naszych programistów 
i nieustanie rozwiana zgodnie z 
zmieniającymi się trendami oraz 
oczekiwaniami klientów.

Chce rozwinąć EDI 
o nowe funkcje, czy to możliwe? 

Od 2 h do 2-3 tygodni. Komunikacja 
EDI polega na synchronizacji danych 
systemów dwóch kontrahentów.
Proces uruchamiania komunikacji 
w niektórych przypadkach będzie 
bardzo krótki, w innych może 
trwać do kilku tygodni.

Jak długo trwa 
wdrożenie EDI w mojej firmie?

Zapewniamy telefoniczne szkolenie 
z obsługi platformy WWW EDInet. 
W razie pytań dotyczących naszych 
usług, mogą Państwo kontaktować 
się z naszym HelpDesk.

Czy zostanę przeszkolony 
z użytkowania Infinite EDI?

Wszystkie, które wymieniane są w trady-
cyjnej formie tj. zamówienia, faktury, ko-
rekty faktur, awiza dostaw, potwierdzenia 
zamówień, potwierdzenia dostaw, awiza 
płatności, stany magazynowe itd.

Jakie dokumenty 
obsługuje EDI?

Koszt usługi komunikacji EDI jest 
zdecydowanie niższy od tradycyjnych 
usług pocztowych. Najważniejsza jed-
nak jest oszczędność czasu pracowni-
ków oraz redukcja liczby błędów.

W jaki sposób 
oszczędzam dzięki Infinite EDI?

Niemal wszystkich. Część systemów 
wymaga jednak dodatkowych nakła-
dek. Lista najczęściej spotykanych 
systemów wśród naszych klientów: 
SAP, Comarch XL, Tema, Asseco (m.in. 
WF MAG), Impuls, Subiekt, Optima, 
Infopiek, Profipiek, Symfonia itd.

Z jakimi systemami 
ERP połączyć mogę EDI?

Wszystkie, które wymieniane są w 
tradycyjnej formie tj. zamówienia, 
faktury, korekty faktur, awiza dostaw, 
potwierdzenia zamówień, potwier-
dzenia dostaw, awiza płatności, 
stany magazynowe itd.

Czy będąc za granicą 
mogę korzystać z Infinite EDI?

Istnieją dwie formy współpracy 
automatyczna (dane przesyłane 
są do/z systemu klienta oraz 
manualna za pośrednictwem 
WWW EDInet).

Jak mogę wysyłać i odbierać 
elektroniczne dokumenty?



   

Komunikacja EDI jest podstawową 
usługą świadczoną przez Infinite. 
Kładziemy duży nacisk na jakość 
obsługi. Charakteryzujemy się ela-
stycznym podejściem do wymagań 
naszych kontrahentów. To my do-
stosowujemy się do potrzeb naszych 
klientów, a nie narzucamy gotowe 
wzorce, które często są sprzeczne z 
oczekiwaniami kontrahentów.

Co różni rozwiązanie EDI 
od konkurencji?

Tak, prawidłowo wdrożony system EDI pozwala zrezygnować z wystawiania faktur 
papierowych nawet w sytuacji, gdy odbiorca nie przechowuje faktur w formie elek-
tronicznej. W takim p rzypadku możliwe jest np. wystawienie faktury na portalu, z 
którego odbiorca może po zalogowaniu pobrać dokument, przesłanie odbiorcy linku 
prowadzącego bezpośrednio do wystawionego dokumentu albo przesłanie mailem 
faktury w pliku PDF. W każdym z tych przypadków odbiorca może otrzymaną fakturę 
wydrukować i przechowywać w formie papierowej.

Czy dzięki systemowi EDI można 
zrezygnować z faktur papierowych?

Wdrożenie elektronicznego systemu obiegu dokumentów najczęściej wiąże się z ko-
niecznością zintegrowania komunikacji pomiędzy systemami informatycznymi pod-
miotów chcących korzystać z tego rozwiązania, choć systemy EDI są także dostępne 
w wersji WEB, która nie wymaga integracji z systemami informatycznymi. Aby uniknąć 
potencjalnych problemów najlepiej skorzystać z jednego ze specjalistycznych rozwią-
zań, które są dostępne na rynku. Wdrażanie elektronicznego obiegu dokumentów w 
firmie samodzielnie, jakkolwiek możliwe, wiąże się z koniecznością stworzenia odpo-
wiedniej infrastruktury, serwerów, niezbędnego oprogramowania oraz właściwych za-
bezpieczeń, co jest znacznie droższe, niż zaimplementowanie technologii już istnieją-
cych i sprawdzonych.

Jak wdrożyć EDI i jaki jest jego koszt?

Transmisję plików między systemami, 
generowanie i odbiór dokumentów na 
stronie WWW, archiwizacja dokumentów, 
walidacja poprawności danych (system 
sprawdza poprawność dokumentów 
zgodnie z wymaganiami polskiego prawa 
[dotyczy w szczególności fv], umożliwia 
tworzenie rozwiązań hybrydowych 
z wykorzystaniem np. e-mail.

Jakie rozwiązania 
udostępnia mi EDI?

Tak, zapewniamy komplet materiałów.

Czy Infinite zapewnia 
samouczek lub video tutoriale?

Tak, platforma EDI jest bezpieczna.

Czy platforma 
Infinite EDI jest bezpieczna?



Infinite IT Solutions
ul. Projektowa 1
20-209 Lublin

81 745 17 50
info@infinite.pl

www.infinite.pl

Skontaktuj się z nami!
Masz jakieś pytania?

Czy wiesz, że...?
Rodzaje systemów

Najprostszą wersją jest Infinite EDI Web, czyli aplikacja webowa po-
zwalająca na szybki start projektu. Możliwe są również rozwiązania 
pozwalające na automatyczny przesył komunikatów elektronicznych 
eksportowanych lub importowanych z/do systemów ERP.

Postaw na doświadczenie
Wybór dostawcy

Warto postawić na doświadczonego providera systemu elektronicznej wymia-
ny dokumentów (EDI). Infinite IT Solutions ze swoją platformą do wymiany do-
kumentów. Jesteśmy jednym z liderów i dostawców sprawdzonych rozwiązań, 
posiadamy ponad 18 lat doświadczenia w wymianie dokumentów. Infinite jest 
członkiem globalnych inicjatyw: GS1, Oracle Partner Network, ECR.

Infinite EDI w liczbach

3 mln
dokumentów 
przesyłanych
miesięcznie

18 lat
doświadczenia

w branży

3500+
wdrożeń 

zrealizowanych w  
Polsce i za granicą


